Ve

Indre
Nature

Résultats de I'enquéte de satisfaction Obs'Indre

103 personnes ont répondu a cette enquéte, réalisée du 22 septembre au 31 novembre 2021.

Environ 80% de ces personnes trouvent la saisie tres facile ou facile. Plus des deux tiers d’entre
elles consultent Obs'Indre toutes les semaines, voire tous les jours... La consultation des
données naturalistes et I'appui de I'aide a la détermination sont tres utilisés et bien compris.
De méme pour I'acces aux fiches especes, aux cartes de répartition, ou aux galeries photos. La
modification des données saisies apparait en revanche moins ergonomique, 42% de ces
personnes peinent pour le faire.

Au-dela de I'amélioration de la connaissance visée par la saisie des données, 72% des
utilisateurs qui ont répondu a I'enquéte consultent aussi Obs'Indre pour étre au courant des
derniéres observations du département, 44% pour déterminer les espéces photographiées, et
23% pour échanger avec d'autres naturalistes. Sur ce dernier point, I'enquéte fait remonter
des attentes en matiere d'échanges et de convivialité.

La fiabilité scientifique et la validation des données sont plutot bien reconnues, mais des
éléments restent perfectibles, comme la parution des actualités, et pour certains utilisateurs
le souhait d'un outil plus simple a utiliser. Une forte majorité souhaiterait une application
mobile pour smartphone.

Enfin, nous avons eu de nombreuses remarques et suggestions pour améliorer Obs'Indre.
Nous allons décortiquer toutes les propositions avec attention...

Encore merci a tous de vos idées constructives, elles nous aident a améliorer I'outil.

1. Comment avez-vous connu ObsIndre ?

Via les conseils d’une personne d'IN [N 3
Autre [N 20

Via les conseils d’'une personne
extérieure a IN

I 18

Via le site internet
www.indrenature.net

. 14
Via la revue Mosaique d'Indre Nature [l 7

Via la page facebook d'Indre Nature | 1

Réponses/Nombre de réponses
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Si "Autre", précisez :

Dans un observatoire de Brenne (pancarte)
France bleu Berry

Via RNN de Chérine

Sur les sites web ornitho

Ne sais plus

Administrateur Indre Nature

Dans le milieu naturaliste

Participation au projet

L'application androide de I''NPN m'a demandé de
transmettre a Indre Nature une observation
Recherche internet 1

P PR, NNNNDOG

[

2. Qu'utilisez-vous avant tout sur Obsindre ?

Saisir des observations | o

Consulter des données [N 75
Etre au courant des dernieres _ -
observations

Déterminer une espece  [NNENNEGGEEE 44

Echanger avec d'autres naturalistes || NI 23

Autre | 2

Si "Autre", précisez :

Valider des données, aider a l'identification 1
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3. Votre avis sur la facilité d’utilisation pour :

La saisie d'observations

Tres difficile .
1% Sanzs lyaws
Difficile ’
2%
Moyennement
facile Tres facile
16% 30%

La modification de données saisies

Tres difficile Sans avis
0% 7%
Difficile Tres facile
10% 15%
Moyennemen Facile
t facile 36%

32%

La consultation de données d'observations

Tres difficile Sans avis
00
o 3%
Difficile
2%
Moyennement
facile
8%
Tres facile
Facile 48%
39%
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L'aide a la détermination

Sans avis

19% Tres facile

24%

Tres difficile
0%
Difficile
0%

Moyennement
facile
17% Facile

40%

Les consultations des galeries photos

Treés difficile Sans avis
1% 13%
Difficile
1% Tres facile
34%
Moyennement
facile
9%
Facile
42%
L'acces aux fiches especes
Tres difficile .
0% Sans avis
10%
Difficile
1%
Moyennement
facile
8% Trés facile
44%
Facile
37%

Indre Nature — Automne 2021 pa



Les cartes de répartition
Trés difficile

1% Sans avis
0,
Difficile 8%
0%
Tres facile
Moyennement 35%
facile
14%

Facile
42%

Commentaires supplémentaires (extrait) :

e Beaucoup d'informations pour la méme page...

e En attente d'une application pour la saisie en direct sur le terrain.

e Excellent

o J'ai bénéficié d'un cours en ligne pour m'approprier obs'Indre. Peut-étre rendre plus aisé
pour les débutants serait bien ?

e Je n'ai pas réussi a saisir mes observations. Je n'ai pas repéré I"accés aux fiches espéces.

e je suis habituée a INPN pour Android qui est plus simple d'utilisation

e On trouve "facile" d'utilisation les outils dont on se sert réguliéerement et plus "difficiles'
ceux que l'on utilise rarement.

e Tres facile a utiliser, Obs’indre permet d’identifier beaucoup de mes découvertes

4. VVotre avis sur :

La convivialité des échanges sur ObsIndre

A améliorer
Sans avis 5%
19%
En bonne voie
14%
Whaou !!!
11%

Pas mal du tout
51%
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Les actualités

A améliorer
Sans avis 13%
22%
Whaou !!!

5%

Pas mal du tout...

La validation des données

A améliorer
7%

Sans avis
13%

Whaou !!!
23%

En bonne voie

20%

En bonne voie

9%

Pas mal du tout

48%

La disponibilité et la communication des

validateurs des observatoires

A améliorer
0,
Sans avis 5%
22% En bo
Whaou !!!
21%
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Les réponses de l'aide a la détermination

A améliorer
5%

En bonne voie
4%

Sans avis
26%

Pas mal du tout
40%

Whaou !!!
25%

La fiabilité et la rigueur scientifique d'Obsindre

A améliorer

%
Ezn honne voie

2%

Sans avis
18%

Pas mal du tout
42%

Whaou !!!
36%

Les supports d'aides techniques
(FAQ, Contact, Tutoriels d'aide, biblio)

A améliorer
6%

En bonne voie
9%
Sans avis
38%

Pas mal du tout
35%

Whaou !!!
12%
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Commentaires complémentaires (extrait) :

Certains commentaires en début d'utilisation n'étaient pas trés "cool" et j'ai failli arréter, sur
la qualité de mes photos ou la nécessité de saisir une observation... Certains m'ont
encourager a faire et d'autres moins...

C'est un bon site qui se démarque de biolovision que j'utilise souvent en Isére. Pour étre franc
je dirais qu'il est moins facile d'utilisation que biolovision, mais c'est peut-étre que je ne suis
pas assez rodé a toutes les astuces ou que je ne le pratique pas assez souvent...

Ici encore, tout est trés facile a utiliser

La convivialité des échanges est assez limitée et je regrette la disparition du forum d'Indre
Nature qui permettait d'échanger beaucoup plus d'infos.

Ne faites pas peur aux gens avec un commentaire court et plutét arrogant, restez respectueux
Pour la validation des données et la disponibilité des validateurs c'est variable selon les
observatoires

Une info sur les étangs du moment serait intéressante

5. Souhaiteriez-vous une application mobile ObsIndre ?

Non
37%

Oui
63%
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6. Souhaiteriez-vous une formation pour mieux apprendre a

utiliser Obsindre

Oui
11%

Non
89%

Si oui sur quel sujet plus particulierement (extrait) ?

e Apprendre a saisir des observations et utiliser au mieux les ressources disponibles sur le site.
e Engros sur pas mal de choses

e Exploration des possibilités du site

e Formation globale a I'utilisation maximale

e les diverses références utilisées pour la détermination.

e Modification des points sans site

e Surl'ensemble des potentialités.

e Utilisation et I'entrée de nos observations

Nota : origine des personnes souhaitant une formation :
Résident dans I'Indre :9
Ne résidant pas dans I'Indre : 2

Parmi ceux résidants dans I'Indre et souhaitant une formation, la tranche d'age est de :

->65ans:2
-50-65ans: 6
-3049ans:1
-19-29ans:0
<18ans:0

55% des personnes souhaitant une formation n'ont pas d'avis sur les outils mis a leur disposition
(FAQ, Tuto...).
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7. Vos suggestions pour améliorer ObslIndre (extrait):

e A part une éventuelle application mobile

e Ajouter une galerie photo pour les oiseaux pour aider a la détermination ?

e Charte de l'utilisateur convivial a nous faire signer avant I'utilisation ?

e Améliorer le formulaire de saisie sur smartphone car il manque une partie des techniques
d'observation

o Améliorer les retours en arriére qui ne nous renvoient pas forcement a la page laissée

e Avoir un "évenement" annuel OBsindre pour rencontrer les observateurs

e Bien que je sois d'accord avec la nécessité de protéger les espéces sensibles, il semble que trop
souvent il y ait un manque d'informations sur I'endroit ol trouver les espéces actuelles - en
particulier lorsqu'elles sont signalées sur Cherine.

e Des pages d'espéces qui se ressemblent ?

e En Hollande ils ne nomment pas le nom d'observateur, seulement quand vous cliquez sur
I'observation, sans le nom de I'observateur pourrait encourager plus de personnes a saisir leurs
observations voir: www.waarneming.nl

e Ensaisie autre que oiseaux, pouvoir entrer le nom vernaculaire plutét que le latin

e Groupes de discussions par taxon ou non (échange sur les especes, les habitats, proposer des
prospections, ...)

e La possibilité d'une version sur mobile permettrait de lier directement la photo, le lieu et la date
de l'obs. plus fonctionnel donc notamment si on est en balade.

e La précision des lieux d'observation des espéces de la RNN de Chérine n'est plus indiquée et c'est
bien dommage !!

e Lasaisie d'observation pourrait étre simplifiée. Tout le travail généré par le site incite a I'échange,
mais il n'a lieu souvent que dans l'espace d'aide a la détermination. Pourquoi ne pas créer
d'autres espaces de discussions ?

e [lerendre plus simple d'acces

e Possibilité de saisir 0 dans les cases nombre " indéterminé"” / "male" / " femelles" afin de
mentionner qu'une prospection infructueuse a été conduite

e Pour les insectes la prédominance des noms en latin ne facilite pas les recherches et les saisies

e Séparer Hétérocéres et Rhopaloceres

e Unpeu ala maniere des bases de données Visionature, que la recherche d'espéces dans la saisie
soit facilitée. En tapant par exemple seulement quelques lettres du nom de genre et d'espéce.
Autre chose : Uniformiser certains noms tels que les étourneaux. L'étourneau roselin ne prend
pas de é sur le site mais le sansonnet oui.

e Une plateforme de tchat en ligne ou un forum pour demander de l'aide sur tel ou tel sujet (par
exemple la photographie, ...)

e Les sons des oiseaux par exemple ne sont pas trés facile a ajouter. (1)

e Une réunion d'information (une de plus peut-étre) avec les divers intervenants pour connaitre
leurs parcours et leurs motivations.

8. Pour mieux vous connaitre :
Vous habitez dans le département de I'Indre
-oui:76,7%

-nhon :23.3%
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Vous avez

>ssons [ 5
30490ns | ¢
<18ans _ 7

Votre fréquence d'utilisation d'Obsindre :

Moins d'une fois / mois _ 14
Tous les mois _ 19
Toutes les semaines _ 32

Vous étes

Autre

16%
Plrofejssionnel di/ /_Naturaliste
|'environnemen amateur
[v)
25% 59%
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Votre ou vos groupe(s) taxonomique(s) de prédilectionsur Obsindre:

(nombre de réponses)

Amphibiens
Araignées
Autres insectes
Coléopteres
Crustacés
Hémipteres
Hyménoptéres
Libellules
Mammiferes
Mollusques
Oiseaux
Orthopteres
Papillons
Plantes
Poissons
Reptiles

Débutant

41
59
49
46
55
58
51
31
19
55
13
40
29
32
49
35

20
12
20
24
11
12
16
23
26

22
20
25
27
11
24

Expérimenté

AR OR R R LW

= =
o o

00 W N0 W

Expert

o

PP, WO RFr WwOoOOoOWwOoORFr ok oo

9. Quel groupe taxonomique non pris en compte actuellement
aimeriez-vous voir ajouter a Obsindre. ?

e Aucun pour le moment (éventail est déja trés complet, manque de spécialistes) (1)
e (C'estdéjapasmal! (1)

e Champignons (8)

e Dans l'ensemble, je trouve cela suffisant...il y a de quoi faire. Bravo a I'équipe qui gere
toutes ces données (1)

e Hyménoptéres (1)

e Bryophytes - Mousses (3)

e Lichens (3)

Nota : le chiffre entre () correspond au nombre de réponse
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